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Resumen

La proliferacion de eventos deportivos ha despertdnterés por conocer su uso como
herramienta de atraccion turistica en aquellaslittazies que los albergan. Frente a la
innegable repercusion de los grandes acontecinsiatgportivos, surge la necesidad de
evaluar si en el caso de eventos de pequefio tagraizonas o localidades igualmente
pequefias, se producen efectos positivos, tant@etoos como desde un punto de vista
turistico. En el presente trabajo se analiza e gasticular de la prueba cicloturista La
Quebrantahuesos en la localidad de Sabifidnigoadsitwal norte de la provincia de
Huesca. A partir de una encuesta a los participamda edicion de 2016, hemos podido
conocer su perfil, la valoracion de los mismos eep a los servicios y actividades que
se ofrecen, la capacidad de atraccion turisticlkad®mna y una aproximacion al gasto
medio realizado durante la estancia. A partir derésultados de este estudio, se puede
afirmar que La Quebrantahuesos es un producto kdado y excelentemente bien
valorado por sus usuarios con un impacto positdlares la promocion turistica de un
municipio de pequefio tamafio.
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1. MARCO DE LA INVESTIGACION, OBJETIVOS Y METODOLOG A

La Quebrantahuesos (QH) es una prueba ciclotuyistase realiza desde
el afio 1991, con salida y llegada en Sabifianigoegel), discurriendo por
entornos a ambos lados de los Pirineos de gran naloral y paisajistico. Cuenta
con dos recorridos, la Quebrantahuesos Gran Fondon, 200 km, y la
Treparriscos Medio Fondo, de 85 km. La primerajgita a través de un recorrido
muy exigente entre Espafia y Francia con dos pueltoprimera categoria
(Somport y Marie Blanque) seguidos del de Portaldbz de Jaca; mientras que,
la segunda, lo hace integramente por territoriaf@ip(figuras 1y 2)

Su prestigio a nivel nacional e internacional guadalado por sus mas de
11.000 inscritos y 9.900 participantes de 30 nadidades distintas en media
desde el afio 2008 hasta la actualidad.

Figura 1: Petfil de la Quebrantahuesos Gran Fondo (200km)!
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Cada vez son mas numerosos los estudios cuyo wabjes analizar la
relevancia que estos eventos deportivos tienerdatile se realizan. Sanchez y
Barajas (2012) reconocen que los estudios del impmmnomico se han centrado
principalmente en los grandes eventos deportivesg@s olimpicos, juegos de
invierno, etc.) En esta linea, para Berg, Brautgaar (2002) la realizacion de

! Imagen procedente de : https://www.quebrantahussméquebrantahuesos/mapa
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eventos deportivos ha sido un elemento clave dec@ém de turistas y de
promocion de las ciudades de Barcelona, MalagaeRiaim, Turin y Helsinki,
tanto durante la celebracién de los mismos comosteriori debido a sus efectos
promocionales.

Figura 2: Perfil de la Treparrisco (85 Km)?
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No obstante, la organizacién cada vez mas habiteadventos locales
también ha despertado el interés por observampadto econémico y su uso
como herramienta de atraccion turistica en locdédanas pequefias. Siguiendo
la tipologia de Gratton y otros (2000) y Wilson @8) estamos ante un evento
deportivo a pequefia escala cuando el nimero de etmloes supera al de
espectadores. En este sentido, y centrandonossedelanenor escala, Wilson
(2006) analiza el impacto de la celebracion de rougtuebas de natacion;
Hurtado, Ordaz y Rueda (2007) estudian el Campeownig Tenis de la
Federacion Internacional de Tenis celebrado enll8eri el afio 2006; y Barajas
y Sanchez (2011) el Open de Invierno Master dediai2011.

2 Imagen procedente de : https://www.quebrantatsuesm/treparriscos/mapa
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Més recientemente, el estudio de Gibson y otro$2pP0frece evidencias
de que este tipo de eventos podria ser una foratdevde desarrollo turistico
sostenido para muchos municipios y, como sugiettiyeotros (2009), en estos
entornos pequeiios tienden a proporcionar mayore<ib®s economicos que las
pruebas realizadas en grandes ciudades.

Algunos autores advierten del peligro que supongbiser altas
expectativas en este tipo de pequefios eventos tiegory la necesaria
racionalidad a la hora de plantear los calculogdJaDywer, 2006). No obstante,
pese a su pequefio tamafio, se demuestra en la mdgoeilos que la capacidad
de generar beneficios es superior a la inversializegla por la administracion
publica en su organizacion y/o subvencion (Dugligelgramo, 2017).

La organizacion de la prueba objeto de estudionafien su dossier de
prensa 2018:se calcula que, ademas de los 11.000 participanteas 30.000
personas mas entre acompafantes y organizacion aanitas calles de
Sabifidnigo durante esos diaslatos que ilustran la potencia del evento como
factor de atraccion turistica, teniendo en cuentalg poblacion de Sabifianigo no
supera los 10.000 habitantes (9.254 personas éh 26dln dato del INTE

El propdésito de este trabajo es conocer la valérage los participantes en

La Quebrantahuesos respecto a los servicios yigeties que se ofrecen en la
prueba, averiguar su capacidad de atraccion y mpaoios al gasto medio

realizado durante la estancia en la zona, de tatdoque nos permita obtener
indicadores objetivos que reflejen uno de los asgegue incide en el impacto

socio-economico de esta competicion deportiva. éreto en cuenta que el

deporte es un sector con una importante contribugita actividad economica y

la creacion de riqueza (Goldman y Johns, 2009),ctasclusiones obtenidas

podrian ser de gran ayuda para justificar las sigaes y la organizacion de estas
pruebas deportivas.

Con estos objetivos, se diseiid un cuestionario anesliGoogle
Formularios que se envid a todos los participantes de la pruglaa semana
después de haber participado en la misma. Se drgpab tanto, de un muestreo

3 INE: Instituto Nacional de Estadistica
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no probabilistico por conveniencia. El tamafio dedalacion ascendié a 9.908
ciclistas siendo el tamafio de la muestra de 1.8Btas. En la ficha técnica

recogida en el cuadro 1 se resumen las caraategdbasicas del muestreo y la
encuesta denominadaEncuesta sobre La QuebrantahuesBara estudio mas

completo de los resultados obtenidos véase Murlldpdarlés (2016).

Cuadro 1. Ficha técnica PARTICIPANTES

Ficha técnica del muestreo realizado POBLACION PARTCIPANTES QH 2016

« Poblacion objeto de estudipparticipantes en la QH 2016
Tamafo de la poblaci6n 9.908 ciclistas
Muestreo: no probabilistico por conveniencia
Tamano de la muestra 1808 ciclistas
Submuestra depurada (viaja con amigos o solo®22 ciclistas
Submuestra depurada (viaja con familia y/o amigos)688 ciclistas
Error tedrico del muestreo: desconocido
Tipo de encuestaautoadministrada3oogle Drive
Trabajo de campa del 30 de junio al 26 de julio de 2016

El trabajo se estructura de la siguiente forma ésta introduccion, en la
que hemos recogido brevemente el marco de la igaeg&in, los objetivos y la
metodologia, se plantea el contexto del estudicelEpartado tercero se presenta
el andlisis de los resultados obtenidos, cerrandoabajo con un apartado de
conclusiones.

2. CONTEXTO DE ESTUDIO: LA PRUEBA CICLOTURISTA
QUEBRANTAHUESOS 2016

Indudablemente, acontecimientos deportivos comoQuabrantahuesos
van mas alla del propio ambito del deporte. Carestieas tales como el tipo de
prueba deportiva, el nUmero de participantes yigologia, el nimero de
espectadores... son factores clave a la hora deagstanmrepercusion que estas
pruebas tienen en el area geografica de influeRaaello, vamos a dedicar este
apartado a conocer nuestro contexto de estudio.
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Esta prueba ha visto aumentar tanto el nimero skzitos como el de
participantes, obteniendo en 2016 un maximo histécon 11.977 inscritos, de
los cuales finalmente tomaron la salida 9.908 stim$i participantes, 7.713 en La
Quebrantahuesos y 2.195 en La Treparriscos. Lahen al alza ha continuado
en las dos siguientes ediciones (véanse los gsafica 3).

Gréfico 1. Evolucion de los inscritos totales en IQH (2008-2018)
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Fuente: Pefa Ciclista Edelweiss.

Gréfico 2. Evolucion de los participantes totalesrela QH (2008-2018)
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Graéfico 3: Datos de inscripcién en la Quebrantahuess, 2016
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Fuente: Pefa Ciclista Edelweiss.

En 2016, Espafia fue el pais con mas participardes, el 97%,
procedentes, entre otras regiones, de Aragén (2d8&tas), Comunidad
Valenciana (1.854), Pais Vasco (1.740) o Catalui498). A lo que hay que
afadir una importante participacion internacionah 842 ciclistas de casi 30
nacionalidadeés destacando franceses (26% de los extranjerosritosc
irlandeses (19%), ingleses (15%) y portugueses (11%

Ademas, para cubrir ambas pruebas, 1.597 persorascigaron
activamente entre voluntarios (236), personal neégicanitario (205), Guardia
Civil (147), Gendarmes (60), equipos de limpiezardinacién, comunicacion y
montaje (96), personal de avituallamiento (240)fjaBeadores en Espafia y

4 Alemania, Andorra, Argentina, Bélgica, Brasil, @da, Chile, China, Colombia, Costa Rica,
Estados Unidos, El Salvador, Emiratos Arabes Unidesancia, Holanda, Italia, Irlanda,
Luxemburgo, Malta, México, Noruega, Portugal, Reiludo, Sudafrica, Suecia, Suiza, Uruguay
y Venezuela.
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Francia (315), etc. Por lo que respecta a los sesumoviles, un total de 346
vehiculos (ambulancias, camiones, furgonetas, nharisde coordinacion...),
incluidos los de refuerzo, cubrieron la prueba cada de ellos con diferentes
funciones.

Las cifras indican sin lugar a dudas que la Quéaharesos es un evento
deportivo consolidado que exige un enorme esfue@mdomico, humano y
organizativo. No obstante, ese esfuerzo se ve mgeosado por su éxito en
participantes y visitantes que acuden a Sabifi&dda mes de junio.

3.- PRINCIPALES RESULTADOS

El andlisis descriptivo recoge los datos de la mnaettal de 1.808
cuestionarios validos. Desde un punto de vistapdlevachamiento turistico del
evento, existen importantes diferencias entre vEjasolitario, con amigos o con
la familia, por ello, se consideré interesante ectels del trabajo, distinguir los
resultados entre aquellos que acuden con amigassoligario (a partir de ahora,
submuestra amigos) de aquellos que acuden comlbaf@ con familia y amigos
(submuestra familia). No obstante, las diferena@s destacables entre ambas
submuestras se centran en los gastos declaradosn@en el resto de aspectos
objeto de estudio, como veremos mas adelante.

Tras un depurado en las submuestras eliminanddl@sjweiestionarios
gue no estaban completos en las preguntas relaesr@n el gasto, se contd
para el analisis con 922 cuestionarios validosdistas que habian acudido solos
0 con amigos, y 688 cuestionarios pertenecientesradores que habian viajado
con su familia y/o amigos para participar en la ZZH6.

El andlisis de las caracteristicas sociodemogifiedlej6 que casi la
totalidad de la muestra era masculina (94,6%)ajadia por cuenta ajena (mas del
70%) y con edades comprendidas entre 31 y 55 &808%) (tabla 1). Mas de la
mitad acudia con amigos, un pequefio porcentajelgar® y el resto en familia,
ya sea con o sin amigos. Alrededor del 40% sef@mlértestudios universitarios,
similar porcentaje Bachiller o equivalentes y,esdto, un nivel formativo inferior
(tabla 2). Valencianos (16%), seguidos de vasc8g¢4) y aragoneses (12,7%),
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fueron los que mas respondieron. Un 39% habiancipado en ediciones
anteriores de la prueba y se enteraron de la migntEamentalmente por amigos
y conocidos (56,8%).

Tabla 1: Edad (muestra participantes)

Muestra total Submuestra Submuestra

amigos familia
Menor de 18 afios 0,1% 0% 0,1%
Entre 18 y 25 afos 2,6% 1,7% 2,3%
Entre 26 y 30 afios 6,3% 6,2% 6,7%
Entre 31 y 45 afios 58,8% 61,2% 59,4%
Entre 46 y 55 anos 24,5% 25,1% 24,4%
Entre 56 y 65 anos 5,5% 5,1% 6,7%
Mas de 65 afios 0,6% 0,7% 0,4%
No sabe-no contesta 2,1% 0% 0%
Total 100% 100% 100%

Fuente: Mur, Abella y Barlés (2016).

Tabla 2: Nivel de estudios (muestra participantes)

Muestra total Submuestra Submuestra

amigos familia
Sin estudios 0,44% 0% 1,2%
Estudios primarios 11,39% 9,3% 13,7%
Bachiller, FP o 43,97% 44 7% 46,1%
equivalente
Titulacién universitaria 41,59% 46% 39
Total 100% 100% 100%

Fuente: Mur, Abella y Barlés (2016).

Preguntados los participantes de la prueba porrai s primera
participacion en la QH, el 39% respondieron quetiep experiencia, siendo para
el 59,1% la primera vez que trataban de complefwtda 3). Estos datos reflejan
tanto la fidelidad a la prueba pese a su durem®da atraccion que ejerce sobre
nuevos corredores. El 25,8% ha participado enyr& Yeces (tabla 4).
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Las caracteristicas y el horario de la prueba mrawoun alto nivel de
pernoctacion. Asi, casi el 94,6% de la muestraajlbla pernoctado durante la
celebracion de la QH (tabla 5), permaneciendo exotea entre dos y cuatro dias
el 75,7% de los encuestados, seguido de un 15,&pasan una unica noche.
Duraciones por encima de cinco dias obtienen ptajg=nresiduales (tabla 6).

Tabla 3: ¢ Es la primera vez que participa en la QH?

Muestra total Submuestra amigos Submuestra familia

No 39% 37,6% 41,9%
Si 59,1% 62,4% 58,1%
No contesta 1,9% 0% 0%
total 100% 100% 100%

Fuente: Mur, Abella y Barlés (2016).

Tabla 4: Numero de QH en las que ha participado coanterioridad

Muestra total Submuestra amigos  Submuestra familia

Dela3 25,8% 26,1% 25,4%
De4a6 7,4% 7,2% 8,4%
De7all 3,1% 2,4% 3,6%

Mas de 10 2,8% 2,0% 4,4%
Primera vez 59,0% 62,4% 58,1%
No contesta 1,9% 0,0% 0,0%
Total 100% 100% 100%

Fuente: Mur, Abella y Barlés (2016).

Tabla 5: ¢ Ha pernoctado en la zona durante los diate la QH?

Muestra total Submuestra amigos Submuestra familia

No 3,26% 4,0% 3,1%
Si 94,57% 96% 96,7%
No contesta 2,17% 0,0% 0,3%
Total 100% 100% 100%

Fuente: Mur, Abella y Barlés (2016).

10
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Tabla 6: Numero de dias que ha pasado en la zona

Muestra total Submuestra Submuestra
amigos familia
Un dia 15,6% 19,6% 11,5%
Entre 2 y 4 dias 75,7% 74,7% 79,7%
Entre 5y 7 dias 2,0% 1,2% 3,3%
Entre 7 y 10 dias 0,3% 0,1% 0,6%
Mas de 10 dias 0,9% 0,3% 1,9%
No contesta 5,4% 4,0% 3,1%
total 100% 100% 100%

Fuente: Mur, Abella y Barlés (2016).

La capacidad de atraccion a la zona puede obsergaedo obtenemos
que un 41% de los encuestados no conocia la zdea @@ participar en la QH.
Ademas, el 94,7% afirmé pernoctar en la zona yeltss, alrededor del 70%
entre 2 y 4 noches. En su mayoria se alojaron artaapentos y hoteles (grafico
4), mostrando los que venian en familia, mas usautiecaravana y camping. Jaca
y Sabifianigo fueron las localidades que mas peanimctes acumularon (50%)
aunque la diversidad de localidades en las quedogdores se alojaron es muy
amplia. Hay que tener en cuenta que la oferta dmmalentos turisticos, aun
siendo amplia en Jaca y Sabifianigo, no es sufecigauta dar cobijo a corredores
y familiares, por lo que es necesario acudir a uanbnimero de pequefias
localidades cercanas.

Se pregunté a aquellos que contestaron que viajabanfamiliares y
amigos el niamero de nifios y de adultos con loshgiéan llegado a la prueba.
Recalculando sobre el 100% de los casos en cad#&nope respuesta,
observamos que no se suele viajar con nifios (59y9%n su caso, son uno
(17,6%) o dos (18,2%). En el caso de venir acongmitke adultos, son uno
(40,3%) o dos (22,9%) los que suelen acompariacladta.

11
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Grafico 4: Tipo de alojamiento (en %)
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Fuente: Mur, Abella y Barlés (2016).

Un aspecto fundamental a la hora de evaluar unt@vesn conocer qué
sensaciones genera en sus usuarios. Mas aun cdarao evento entre otros
objetivos, pretende ser un factor de atraccionstiopd. El evento como
experiencia debe ser evaluado positivamente parargevalor en el individuo.
Por ello, medir la sensacion generada es de wigabitancia. Con este objetivo se
disefié una escala de Likert la que se solicitaba, mediante cinco puntcsjale

12
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1 (muy de acuerdo) a 5 (muy en desacuerdo) lauddtcia diversos aspectos de
la prueba. La escalae disefid tras una entrevista en profundidad demhtos
destacados de la organizacion de QH y de la leckeiralibro Mantener viva la
ilusibn un éxito de todos: 101 protagonist&scrito por Maria Iglesias. Esta
publicacion recoge aspectos de caracter cualitatevda prueba redactados por
personas vinculadas a la misma de muy diferenteseras y que, por tanto,
aporta emociones y sensaciones por encima de aspdygetivos.

Tras el anélisis factoriabe la escala, se obtuvo una Unica tendencia, que
denominamos “Superacion personal en el mejor antdlieque refleja la actitud
positiva hacia la misma, el esfuerzo que suponaile a cabo y la importancia,
al mismo tiempo, de encontrarse a gusto con togiasllas personas que de una u
otra manera conforman la prueba.

La afirmacion “No hubiese conocido la zona de mopse la QH” obtiene
un grado de acuerdo cercano al 40% lo que indieauga parte importante de los
ciclistas se han acercado a esta parte del Pirgracias a esta carrera,
convirtiendo a la QH en un importante factor da@iion turistica (un 39,10% de
la submuestra familia y un 39,80% de la submuestigos).

En cuanto a los servicios de alojamiento y resthadina asi como la
amabilidad de los habitantes del lugar, el resaoltefleja una valoracion muy
positiva para todos ellos, destacando la amabikaael alojamiento y el trato con
la gente de la calle; y positiva, pero ligeramémiterior, la relacion calidad-precio
de alojamientos, restaurantes y bares. La amathiydal buen trato son aspectos
esenciales para generar un buen recuerdo del eveasoalla del logro deportivo

® Los items de la escala eran: “Me permite por@ruaba mi capacidad”, “Tiene un gran prestigio
y eso pesa a la hora de elegirla”, “Participarrefogro importante que puedo contar con orgullo”,
“No eres ciclista hasta que no has hecho la Qu&raesos”, “La QH es fundamentalmente un
reto personal”, “El ambiente que se vive es innajt@” y “No hubiese conocido esta zona de no
ser por la QH".

® El andlisis factorial es una técnica de reducaittn datos que permite encontrar grupos
homogéneos de variables a partir de un nimerodidesta las mismas. La técnica implica ganar
en explicaciéon a la hora de argumentar el fenéndenestudio

13
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gue la realizacion de La Quebrantahuesos supomaesparparticipantes (grafico 5
y 6).

Gréfico 5: Media de las valoraciones obtenidas retdonadas con alojamiento,
restauracion y trato (muestra global de participanges)
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Fuente: Mur, Abella y Barlés (2016).

Gréfico 6: Valoraciones del alojamiento, restaura@n y trato recibido de la muestra
global de participantes (%)
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Fuente: Mur, Abella y Barlés (2016).
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La organizaciéon de la prueba queria conocer enl@dsavaloracion que
los participantes hacian de los diversos servigias se ofrecen para un perfecto
desarrollo de la misma. Dicha valoracion puederidif@ se pregunta antes de
realizar la prueba, durante su desarrollo o alifiaael mismo. En general, todos
los servicios reciben una valoracibn muy alta, damduestra con ello del
excelente trabajo de la organizacion (tabla 7).

Tabla 7: Porcentaje de respuestas que muestran uraloracién buena o muy buena
de los servicios recibidos antes, durante y despuds la prueba

Informacion 85,8% No procede No procede
recibida
Trabajo voluntarios 92,4% 93,2% 90,4%
Standderia 70,4% No procede No procede
Servicio mecanico 46,1% 47.3% No procede

(un 37,8 % no hizo uso) (un 39% no hizo uso)
Parking bicis 58,4 No procede 52,8%

(un 24,1% no hizo uso (un 30,3% no hizo uso)
Seguridad 78,5% 79,4% 58,5%
Dispositivo médico 56,5% 55,2% 36,3%

(un 32% no hizo uso) | (un 35,7% no hizo uso) (un 52,2% no hizo uso)
Recogida dorsal 88,1% No procede No procede
Inscripcion 65,8% No procede No procede
Atencién en caso No procede 30,6% No procede
de abandonar (un 54,3% no hizo uso
Sefializacion No procede 88,2% No procede
Avituallamientos No procede 81,9% 59,9%
Recogida de No procede No procede 77,6%
medallas/diplomas
Servicio No procede No procede 31,3%
fisioterapia (un 53,7% no hizo uso)

Fuente: Mur, Abella y Barlés (2016).

Con objeto de conocer en mayor medida el perflodgarticipantes de la
QH llevamos a cabo tablas de contigencia bivarsalitéanalisis de las relaciones
bivariables mediante el test Chi-cuadradwstré relaciones significativas entre

" con objeto de observar posibles relaciones entiablas, utilizamos la prueba “Chi-cuadrado
de Pearson” y el programa SPSS. Se trata de Uisiart#variable mediante el cual sabremos
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la edad, nivel de estudios, ocupacion y Comunidatbioma de procedencia.
Asi, los que tenian edades entre 18 y 45 afos,qles tenian estudios
universitarios, los que trabajaban por cuenta aydoa que procedian de Madrid,
Castilla La Mancha y Andalucia, presentaban unaom@ndencia a contestar que
era la primera vez que participan en la prueba.

Sin embargo, los mayores de 45 afos, los que testadios de Bachiller
0 equivalentes, los que trabajaban por cuenta groleis jubilados y los
aragoneses y vascos, tendian a responder que so grianera QH.

En cuanto a si conocian la zona antes de partieipda QH, se observa
una tendencia a conocerla por parte de los resisi@mn Aragon, ademas de en La
Rioja, Navarra y Pais Vasco, todas ellas comunglalgonomas cercanas a
Aragon; mientras que los de Andalucia, Asturiastila La-Mancha, Comunidad
Valenciana, Extremadura, Galicia, Madrid y Murcimiestan que no la conocian
con anterioridad a la participacion en la pruelmados inferir que la QH parece
ser una buena oportunidad para atraer visitantesmenidades mas lejanas a la
aragonesa.

Se obtuvo también una relacion positiva directaeemayor edad del
encuestado y un mayor numero de noches en la zona.

Por dltimo, en cuanto al gasto medio que los conesirealizaron en la
zona, ascendio a 398,78 euros, siendo de 337,%3 eur el caso de acudir en
solitario o con amigos y de 509,04 euros en castaberlo acompafado de
familiares o de familiares y amigos. Un 42,8% saftal que su gasto oscilaba
entre 201 y 400 euros y un 21,9% entre 401 y 600sedlojamiento y comida
fueron las partidas en las que mas se invirtibldgieeompras y entretenimiento en
las que menos.

ademas de si hay relacién, qué direccién tienea Bsio Ultimo también deberemos estudiar el
signo de los residuos estandarizados corregidok. s vez comprobado que el p-valor del
estadistico esta por debajo de 0,05 (nivel de feiguidon escogido), dato que implica que hay
relacion entre las variables objeto de analisisgstadiaran dichos residuos. Sélo se tendran en
cuenta aquellos superiores a 1,96, pues indicdajdéderencia entre la frecuencia observada y
esperada es elevada (relacion significativa al Dé$pués nos fijaremos en su signo. Si el residuo
es positivo indica una relacion directa entre lasables (frecuencia superior a la teérica) y si es
negativo una relacion indirecta (frecuencia infiedda teérica) (Santast al.,2003).
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Es importante destacar que este dato no implicbamnel impacto
econémico de la prueba, lo que hubiese requeritir ten cuenta otros impactos
directos, indirectos e inducidos. No obstante, desos de gasto permitieron
reflejar la importancia econdmica del evento y famto sus beneficios, no solo
inmediatos, sino a medio y largo plazo en la zawyando como factor de
atraccion.

4. CONCLUSIONES E IMPLICACIONES

A la luz de los datos recabados podemos inferirlgyaueba QH es un
factor innegable de atraccion turistico. Un 41%odeparticipantes afirmaron que
de no haber participado en la QH no hubiesen cdndaizona.

El perfil de los participantes ofrece informacién wtilidad para el disefio
de la oferta turistica que permita lograr una liejiet de la visita adaptandose a
las necesidades de dicho perfil. Asi, casi laittadl de la muestra era masculina
de entre 31 y 55 afios y trabajaban por cuenta deaa del 70%). Mas de la
mitad acudia con amigos, un pequefio porcentajelgar® y el resto en familia,
ya sea con o sin amigos. Alrededor del 40% sef@mlértestudios universitarios,
similar porcentaje Bachiller o equivalentes y altoe un nivel formativo inferior.
Valencianos, seguidos de vascos y aragoneses flor@ue mas respondieron a
la encuesta. También es destacable el elevadm deafidelidad a la prueba

El andlisis de las relaciones bivariables (TestdTiaidrado) mostré que en
la muestra objeto de estudio la tendencia a regvane era su primera vez en la
QH era mayor entre los menores de 45 afos. |déetickencia mostraban los que
tenian estudios universitarios, los que trabajapan cuenta ajena y los que
procedian de Madrid, Castilla La-Mancha y Andalucia

Por contra, la tendencia a responder que no gnanteera vez que tomaban
parte de la prueba aparecia para los mayores do$5 los que tenian estudios de
Bachiller o equivalentes, y los que trabajabanquanta propia. También surgia
dicha relacion con los encuestados procedentesat®A y del Pais Vasco.

Practicamente la totalidad de los participantesqugan en la zona y casi
dos tercios permanecen entre 2 y 4 noches, lo qddgindicar que dedican
tiempo a otras actividades ademas de la pruelbaaliarse ésta en un unico dia.
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Se obtuvo ademas una relacion positiva directt (te la Chi-cuadrado) entre
mayor edad del encuestado y un mayor niumero deesaghla zona.

La mayoria eligen alojamientos hoteleros y apandosey son los que
vigjan con la familia los que en mayor medida eligd camping y/o la
autocaravana. Por otro lado, aunque las dos pobkesimas grandes de la zona
(Jaca y Sabifianigo) acumulan la mitad de las ptoones, el resto se
diseminan por las pequefias poblaciones cercangsielaupone que el impacto
econdmico directo del evento tiene un radio deserftia considerable.

Uno de los activos mas importantes a destacar wadeacion positiva de
los participantes hacia la prueba. El andlisisoféait aplicado a la escala Likert
con la que se pretendio captar la direccion decfitud mostré un unico factor
gue denominamos “Superacion personal en el mejbresnte”. Los participantes
por tanto consideran un reto completar (0o no) le&elpa y evallan el ambiente
vivido como un elemento de gran valor que comgbexperiencia. Terminar es
todo un logro que no consigue un buen nimero disteis, pero compartir y vivir
la experiencia es un intangible que cobra un gedoryv

Para que la experiencia sea “redonda”, los sewide alojamiento y
restauracion, asi como la amabilidad de los halesade las zonas afectadas,
deben ser excelentes. El resultado de la encuefigaruna valoracion muy
positiva para todos ellos, destacando la amabikatael alojamiento y el trato con
la gente de la calle; y positiva, pero ligeramémiterior, la relacion calidad-precio
de alojamientos, restaurantes y bares.

Para la organizacion del evento resultaba fundaheobnocer la
valoracion de los servicios ofrecidos. Los reswtado pueden ser mas positivos.
Tanto los relacionados con la informacion, documenh y entrega de dorsales,
diplomas y medallas standsde la feria; como los avituallamientos, disposisiv
meédicos Yy fisioterapeutas, servicios mecanicokipaude bicicletas, sefializacion
y seguridad de la misma obtuvieron valoraciones mositivas. Destaca entre
todos ellos la valoracion excelente otorgada adhsntarios.

Podemos afirmar que la QH es un producto consaligagkcelentemente
valorado por sus usuarios.
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Teniendo en cuenta la experiencia positiva que rsaibe participacion de
la prueba, es recomendable plantear estrategiastadas a alargar la estancia o
provocar el retorno a la zona. La QH se celebrairersolo dia y pese a que
requiere pernoctar para la mayoria de los partitgsa y a que durante esos dos a
cuatro dias hay un impacto indiscutible de caraetemoémico, tal y como se
refleja con los datos de gasto medio recabadosaeentuesta, es necesario
convertirlo en una oportunidad para atraer visgsnt

En la edicion del 2016 aquellos que indicaban qaese primera QH
procedian de comunidades auténomas no limitrofes Axagon, eran en su
mayoria hombres jovenes o de mediana edad, cati@stutrabajo y que acudian
solos o con amigos. En un elevado porcentaje retangue sin la celebracion de
la prueba, no hubiesen conocido la zona lo quétaeslaramente beneficioso
para la provincia de Huesca donde se organiza. Estho muestra que la
actividad deportiva, en este caso, el ciclismo;swvierte en el motivo principal
de llegada. El cicloturismo ha crecido en nues#is gn los ultimos afos, siendo
la zona del Alto Géllego la que mas desarrollo é@ido en la Comunidad
Auténoma de Aragdn, con proyectos ya consolidadasocZona Zero, bastion de
la BTT en Aragon que, en 2015, gener6 5 millones edeos y 55.000
pernoctacionés Buscar sinergias entre la oferta cicloturistaAeagén es una
oportunidad que deberia ser objeto de estudio.

Aunque para obtener el impacto econdmico del evdo$o gastos
informados por los encuestados son insuficienesnipen reflejar la importancia
econdmica del mismo. En sus ya dieciocho edicica@snula un efecto digno de
ser estudiado tanto desde el punto de vista wwisth particular como econémico
en general. No obstante, en este trabajo, heratedtr de hacer énfasis en la
capacidad de un solo evento a la hora de conwerérs herramienta de
comunicacion turistica, en oportunidad para atwégtantes y en generar una
valoracion positiva de la experiencia que influyala eleccion de la zona en

8

Fuente:
http://www.eleconomista.es/mercados-cotizacionewias/7847639/09/16/Cicloturismo-un-
mercado-de-1620-millones-que-huye-del-tipico-sqilgya.html
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futuras ocasiones, no siempre necesariamente geétas con el cicloturismo,
pero intimamente ligadas a él.

En este sentido, y como futuras lineas de investiga seria revelador
conocer mas sobre las actividades, recursos, gastia, etc. que a los
participantes les llevarian a repetir su vistargalda o0 a recomendarla a otras
personas de su entorno.
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