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Resumen

En el Trabajo de Fin de Grado el alumnado tutdazalebe conjugar saberes teéricos
y competencias adquiridas y desarrolladas duranfermaciéon mediante la propuesta
de alguna cuestion practica, mas original y pelseakacionada con su Grado. En el
caso del Grado en Turismo, en el Area de LenguacEsa proponemos una linea
enfocada a que el alumnado analice puntos de sntaréstico por desarrollar en la

propia region descubriendo sus ventajas asi comariginalidad, siendo el objetivo

altimo la propuesta de productos turisticos, epaisl y en francés, tomando asi
conciencia de la dimension internacional que puedeanzar, reflexionando sobre la
viabilidad de ideas de negocio dinamizadoras dectmomia, ofertadas para publico
espafiol y francofono, fomentando el emprendimigrgbdesarrollo local, en definitiva.

Nota biografica

La autora posee dos Licenciaturas (Filologia Freege Filologia Romanica) por la
Universidad de Granada y es Doctora por la Unidaside Jaén, donde ha impartido
docencia desde 2006 en varias titulaciones incleld@rado en Turismo. Por ello, ha
dedicado parte de su investigacion a los ambitdstudtssmo literario, a la lengua
francesa aplicada al turismo para la promociénrgcaton de turismo a la regién de
Jaén.
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1. Introduccion: Trabajo de Fin de Grado y compatenen el ambito del turismo

Los Trabajos de Fin de Grado (TFG) se introdujezonia Universidad espafiola de la
mano del RD 1393/2007, de 29 de octubre, por elsguestablece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales de Grado, Mékiersitario y Doctorado, norma
que contiene la estructura de tales ensefanzasrsitdvias. Las titulaciones de Grado
se implantaron en el curso 2010/2011, siendo alocR013/2014 el primero en que se
presentaron TFG. La LO 6/2001, de 21 de diciemdeel)niversidades (LOU) -tras su
modificacion por la LO 4/2007, de 12 de abril- yafado RD 1393/2007 son las
normas basicas sobre las que se ha sustentad@aldedas titulaciones universitarias
en Espafia con el objetivo de que el sistema unigecsesparol entrara a formar parte
del proceso de adecuacion entre los diversos sastamiversitarios europeos en el
marco de la construccion del Espacio Europeo ded&udn Superior, iniciado en 1999
con la Declaracion de Bolonia.

En el Capitulo Il del RD 1393/2007 se especificadaauctura general de las ensefianzas
universitarias oficiales, concretandose en los @0ks Ill, IV y V para las ensefianzas
de Grado, Master y Doctorado, respectivamente.rDeldi Capitulo 11l —dedicado a las
ensefianzas de Grado-, el primero de los preceptaariticulo 12, se refiere a las
Directrices para el disefio de titulos de Graduagdareciendo el TFG como uno de los
elementos que deben configurar los planes de estwdinducentes a la obtencién del
titulo de Graduado/a, trabajo que es mencionado jartros contenidos y actividades
formativas. Los apartados 3 y 7 del mismo artid@ose precisa que, concretamente en
el apartado 3°, las ensefianzas de Grado han deicaon la elaboracion y defensa de
dicho trabajo; por su parte, y en el apartado @8, e trabajo tendra un minimo de 6
créditos y un maximo del 12,5 por ciento del tatallos créditos del titulo, que debe
realizarse en la fase final del plan de estudigseyha de estar orientado a la evaluacion
de competencias asociadas al titulo.

Hasta aqui el marco general que ha debido sere@anor para su implementacion real
con el alumnado. Asi pues, las Universidades hahdch@so de su autonomia para
establecer reglamentaciones internas especificaplamcion general en cada una de
ellas con la finalidad de unificar una serie déecios y procedimientos que aseguren y
garanticen la homogeneidad en su organizacion luasian, dejando a su vez a los

distintos centros (o a las distintas Comisione$F@ constituidas parar cada titulacion)
el desarrollo de las normas general para su adaptaspecifica en funcion de la

singularidad de cada titulacion, a la memoria @tald, y a los recursos de los que se
disponga.

A partir del marco juridico general, la Univergidde Jaén establecié su Normativa de
Trabajo Fin de Grado (TFG) en sesion extraordindgidConsejo de Gobierno de 4 de
julio de 2012 (modificada en sesiones ordinaria€desejo de Gobierno de 8 de abril
de 2014 y 30 de enero de 2015). En atencion anestaativa marco, la Facultad de
Ciencias Sociales y Juridicas de la Universidadlatn aprobd la Normativa de los



Trabajos Fin de Grado por Junta de Facultad deelalyo de 2013 y modificada en
Junta de Facultad el 15 de mayo de 2014 cuya pgiéterera desarrollar aquellos
aspectos no concretados en la normativa marcospaegplicabilidad en los diferentes
Grados de dicha Faculta@Gon fecha 5 de junio de 2017 la Universidad de ,Jagn
sesion ordinaria namero 25 de Consejo de Gobieapmbd la nueva Normativa de
Trabajos Fin de Grado, Fin de Master y otros Ti@b&jin de Titulo de la Universidad
de Jaén que esta vigente actualmente y de la gi@cdeos el punto. 1 que especifica
“El TFG supone la realizacion por parte del estuidiade un proyecto, memoria 0
estudio, en el que se integran y desarrollan losecddos formativos recibidos y debe
estar orientado a la aplicacién de las competerasasiadas al titulo de Grado”, del
articulo 1 en el que se trata de la Naturaleza ddlajo Fin de Grado, y que constituye
la cuestion de mayor calado del citado trabajo.

A partir de la citada cuestion fundamental, elabhars nuestra propuesta de linea de
TFG como docentes del Area de Filologia Francesa pdecuarnos a ella y que
consiste de manera general en proponer un trabagb gue el alumnado deba realizar
una investigacion previa para poner en funcionamiedespués una serie de
competencias tanto generales como especificasrelelen la que se desarrollara el
trabajo, de forma que se ponga en marcha una @maad de competencias y
saberes, o lo que es lo mismo, de conocimientodcts) de competencias de
investigacion, seleccion y redaccion de lo invest@gcon las competencias de reflexion
y analisis que se concretaran en la extracciorodelgsiones que podran finalizar con
la competencia de idear productos novedosos capaeegenerar innovacion y
dinamizacibn econdémica, en cierto modo para fomerpasibles ideas de
emprendimiento futuro, al sensibilizar al alumnada el potencial que aun detenta en
el ambito del turismo la regién de Jaén, potenciealo el conocimiento de lenguas
extranjeras, concretamente la lengua francesapmy@ctara la propuesta turistica no
s6lo dentro de las fronteras del propio pais samobién a la vecina Francia, pais que
aprecia enormemente la oferta turistica espafiokusmuy diversas opciones, y, por
extension, a todo turista francéfono, pues la lanfyjancesa es hablada en los cinco
continentes si bien su mayor concentracion se emicuen Europa y Africa.

A lo anteriormente expuesto afladiremos que, emilersidad de Jaén, el Grado en
Turismo cuenta, ademas de con una formacién vagadas ambitos de la empresa, el
derecho y el patrimonio, con una amplia formacibhgatoria en inglés y en francés a

la que se afiade una formaciéon complementaria egtaambién en ambos idiomas,

(con 24 créditos obligatorios en cada idioma y asignatura mas de 6 créditos optativa
para cada idioma). Ademas, se exige al alumnadivel B2 de ambos idiomas para la

obtencion del Titulo de Grado, lo que hace de &twdo en esta Universidad un

referente de calidad en cuanto a calidad y altelrie idiomas de sus egresados y
egresadas, lo que se traduce en la toma de coizcipoc parte del alumnado de la

relevancia que el 6ptimo conocimiento, competepaastreza en los idiomas francés e
inglés adquiere en el ambito del turismo, tanta mroger al turista extranjero como

para promocionar y hacer llegar nuestros produaitesterior.



Desde el Area de Filologia Francesa de la Univadside Jaén, implementamos esta
situacion para ofertar al alumnado lineas de TF& susciten entre el alumnado el
interés por, justamente, indagar en el potenciahukstra regidén con la finalidad de
despertar su espiritu innovador, a la vez que piémdoles vislumbrar que el &mbito
del turismo supone un terreno abonado para el emdpnéento, para su
emprendimiento, proponiéndoles y asesorandolosdear ipropuestas turisticas que
conjuguen el desarrollo econdémico de la zona caatriaccion de turismo extranjero,
concretamente el francés, dada su situacion masnméa nuestro pais asi como el
interés que los destinos espafoles en general yardaluces en particular, en su
amplisimo abanico de posibilidades, toda vez quebitn se alcanza a potenciales
turistas extranjeras de otras zonas y paises dguéo se ha dado en llamar, la
francofonia, es decir, toda una larga lista deggaggie comparten la lengua francesa ya
sea como lengua oficial, cooficial o lengua deuwsalten definitiva, todos los paises que
usan este idioma y que constituyen una comunid@D@enillones de personas de mas
de 40 estados repartidos por todo el mundo.

No obstante, somos conscientes de que el potdncisino francéfono que puede ser
atraido con mayor posibilidad de éxito a nuestgiore es indudablemente el mas
cercano, esto es, el europeo (Francia, BeélgiczaSuuxemburgo, Mdnaco), cuestion
que se pone de manifiesto ampliamente en un dodomaénual recurriremos a lo largo
de este trabajo con el objetivo de apoyar y fundeanauestras propuestas, y que no es
otro que el Plan Estratégico de Marketing Turistitorizonte 2020 (en adelante
PEMTH2020), en funcién fundamentalmente de estaacés, los intereses de sus
poblaciones y de su nivel adquisitivo, aunque otrescados como el del norte de
Africa, con amplia representacion francéfona, podsr el proximo mercado a explotar.

Por otro lado, debemos resefiar que nuestra pr@pdestentrarnos en el turismo verde
o turismo de naturaleza obedece a dos grandesugjes:el gran potencial que este
sector turistico tiene aun por desarrollar en {fore de Jaén y dos, el gusto que los
potenciales turistas francéfonos europeos han deadospor el turismo de naturaleza
al ser una poblacion concienciada con el valomtedio ambiente y conocedora de los
beneficios que este tipo de actividad viajera eslatren el disfrute de paisajes, flora,
fauna, gastronomia, actividad fisica y deportismsuy costumbres,... aporta al viajero,
tanto a nivel fisico como psiquico, cuestiones yaise estan volviendo un hecho del
mismo modo en nuestro territorio, ya que las nueya&seraciones, y creemos que
nuestra linea de TFG contribuye a ello al estalaemisma linea, estan integrando y
asumiendo el enorme valor, y a diferentes nivejes,los espacios naturales giennenses
detentan, tanto para los propios habitantes detrauesna como para todas aquellas
personas que gusten de disfrutar de este tipopkriercia. Igualmente debemos afadir
qgue es nuestra meta final el que el estudianteelige este tipo de TFG diversifique el
perfil del turista potencial, proponiendo el tursmle naturaleza de forma individual a
turistas jovenes que deseen experiencias de tuasthw, como para familias deseosas
de descubrir paisajes e inculcar valores de regpststenibilidad de la naturaleza y de
la actividad turistica a sus hijos e hijas, comenasegmento de poblacién de mayor



edad pero igualmente activo en realizar activida@eisdas en la naturaleza. Todo ello,
complementado con una oferta cultural rural mug giocvariada que existe en la region
giennense ademas de la posibilidad de completata e turismo cultural mas
tradicional en ciudades proximas a los entornogesen los que centramos nuestra
atencion prioritaria.

Subrayaremos el hecho de que el turismo de natarae la zona de Jaén pretende
posibilitar acciones conducentes a dinamizar la@cda local de la regidn (teniendo la
mujer rural de esta manera una via privilegiada pamentar el empleo femenino cuyo
porcentaje es bajo en dichas zonas, como poneradifigsto Rodriguez y Rivera en su
estudio “Mujeres y turismo rural en Andalucia yteate Marruecos: una propuesta de
investigacion sobre emprendimiento femenino, inéarsociolaboral y superacion

de desigualdades y brecha salarial”), presididaspenfoque de la sostenibilidad, con
vistas al emprendimiento de las nuevas generacigoes cursan sus estudios de
turismo, animéndolos al emprendimiento en estosentdiante la creacion de PYMES
(siendo éste una prioridagstratégica de la EU2020 (PEMTH2020: 19), puessés e
tipo de empresas el que garantiza un desarrolloéecico a la vez que mantiene,
respeta y conserva, como acertadamente se expof@nda general en el articulo
Turismo, emprendimiento y sostenibilidad en losegs naturales protegidos. El caso
de Andalucia — Espafig mas particularmente cuando se afirma: “La idieation del
emprendimiento como pro-sostenible se deriva ete phe la relacion amistosa que se
establece entre las empresas -en particular lamayepequeias empresas- y el entorno
en el que desarrollan su actividad”. (Gessa y Tavsled2011: 1155)

2. Jaén, paraiso interior y su potencial como este turismo de naturaleza

La region de Jaén, lindando al norte con la Conachaltonoma de Castilla La Mancha
en su provincia de Ciudad Real es la puerta dadsgi® Andalucia para quienes viajan
en coche, y a la cual accederian teniendo un prom@acto con sus espacios verdes a
través de uno de sus parques naturales, el pargiueaNde Despefiaperros, (pudiendo
descubrir los otros 3 si continuara su viaje celatran la region, esto es, el Parque
Natural de Cazorla, Segura y las Villas, dondeetigm nacimiento el rio Guadalquivir y
declarado reserva de la Biosfera, el Parque nader8lierra Magina ye | Parque Natural
de Sierra de Andujar, en cuyo corazon se celebrani@ria mas antigua de Espafia, la
de la Virgen de la Cabeza, el ultimo domingo del @&ian gran afluencia de publico,
carrozas decoradas tradicionalmente para la ocggp@negrinos durante todo el fin de
semana en un entorno natural privilegiado denomoiehderro del Cabezo.

Esta coyuntura de acceso directo a un espacio ,vemterno privilegiado entre

septiembre y octubre para asistir al acontecimieataral de la berrea del ciervo, que
en principio pareceria feliz a la hora de podeade#iar el turismo verde giennense no
se ha producido ya que no solo en la zona de estgig sino de forma general, esta
region no estuvo durante largo tiempo en el plawvidg de los turistas deseosos de
descubrir la region del sur de Espafa debido fuedéaimente a cuestiones de falta de
infraestructura hotelera, malas comunicacionescpaetera ademas de por la sombra



alargada que sobre ella proyectaban las indisegtijbyas de esta comunidad
Auténoma Cérdoba, Sevilla y Granada (que le sonceésanas) y el carecer de playa
como Almeria, Malaga, Cadiz y Huelva, (ademas den@aa nuevamente), las cuales
completarian, con Jaén, las 8 provincias de qusos®wone. Asi pues, Jaén, a priori,
careceria del atractivo que detentaban sobradanedés sus vecinas mas y menos
cercanas, ya sea en lo cultural, ya sea en loalaincunscrito al litoral.

Afortunadamente, en los ultimos 30 afios se ha tideeresta situacion, debido
esencialmente al desarrollo, mejora y ampliacién lde infraestructuras de
comunicaciones y alojamientos (incluidas las Ticgsi como gracias a la
Administracion que ha apostado por el desarrollgdgencial turistico de la zona, que,
sin ser el de sus inigualables vecina, tampoco dejéener su singularidad y valor
originales y unicos en muchos aspectos como @rfast arqueoldgico, natural, verde,
activo, de festivales, folclorico, gastronomico, dengresos y exposiciones, etc..,
implementando su riqueza contrapuesta a las priagimgtie cuentan con litoral creando
la marca Jaén paraiso interior, acompafandola adupios y ofertas especificos y
singulares como la Ruta de los Castillos y las IBestgue se inaugura con el Museo de
la Batalla de las Navas de Tolosa apenas se ctyzargque de Despafaperros y que
propone atravesar la region visitando este patiiondan abundante como bien
conservado en la mayoria de los casos, muchodaseegiclavados en zonas rurales y
naturales, por lo que los viajeros pueden disfrda&rlas riquezas colaterales como
gastronomia, ceramica, fiestas populares, romgrfaductos locales de gran calidad y
artesanos,...que dinamizan sin duda la economia local sin temer impacto
significativamente negativo en los espacios visisadomo afirman Gessa y Toledano:

Andalucia es la comunidad autbnoma con mas supeifiotegida en Espafia
(2.605.39%ectareas), de ahi que el 30% de su territoriarg@lizeun total de 153
areasprotegidagEUROPARC-Espafia, 2009), localizadas en su mayasfap en
el resto de Espafia, en territorios rurales de alyaie sus 8 provincias (Almeria,
Céadiz, CérdobaGranada, Huelva, Jaén, Malaga y Sevilla). Asi pues,
preservacion y valorizacion deestos espacios se ha convertido en los Ultiemos
lineas prioritarias de actuacion para laadministraciones y otras instituciones a
través daliferentes medidas que han favorecidbemprendimiento pro-sostenible
en estas areaspnvirtiéndose el sector empresarial principalmehteiristico) en
pieza clave del desarroltmstenible déos espacios (Gessa y Toledano 2011:
1162)

A esta ruta se le une otra oferta basada en eliprocstrella de la region de Jaén, el
aceite de oliva en general y el AOVE (Aceite dev®Nirgen Extra), recurso que se ha
puesto en valor del mismo modo en los ultimos didggando a ser un reclamo turistico
de primer orden (promocionando a su vez de maakvaz indirecta el turismo rural de
donde proviene dado su caracter originario agrjicsladbrayando el hecho de que esta
region es la primera productora a nivel mundiamodo evidencia la puesta en marcha
de esta propuesta turistica denominadkotour, la cual es divulgada por la
Administracion, concretada en la Diputacion de Jaées ha hecho uso del desarrollo
de las nuevas tecnologias de la informacion deolauaicacion, consagrando un
espacio propio a la promocién del turismo en la weba Diputacion de Jaén, con el



objetivo divulgar el amplio abanico de posibilidadefrecidas por la region y asi
alcanzar a mayor numero de posibles visitantegeisaelos en el descubrimiento y
disfrute de una oferta variada, saludable, natwampleta y diversificada, incluso
moderna, contrariamente a lo que podria suponptss se ha adaptado el producto
centenario a los gustos del viajero actual comeegnmanifiesto la actividad de spas
del aceite que completa la de catas, almazaragpspmuseos, gastronomia, paisajes,
... A esta web se unen otras no menos efectivas empkiio de dar a conocer la
riqueza turistica giennense y andaluza, como $&siavebs de la Junta de Andalucia
(que publicita los espacios verdes, las rutas@merco las actividades complementarias
de las que disfrutar, entre otras informacionea),dé jaenparaisointerioy la de
andalucia.org o las propias de cada parque.

Afadir que el ambito de la investigacion y desér@n este sector del aceite no
descansa en la regién ya que se cuenta con unapragte doctorado en torno a este
producto asi como un Master Universitario en OliyarAceite de Oliva en la
Universidad de Jaén, que trabajan en la lineagddetli®, implementacion y desarrollo
de este producto tan saludable en diferentes sivieleluso en la busqueda de nuevos y
prometedores mercados, como el proyecto Termirmldeli aceite de oliva y comercio:
China y otros mercados internacionales, desarmléadesta Universidad por el Grupo
de investigacion Sistemas inteligentes de Acceda &formacion del Centro de
Estudios Avanzados en Tecnologias de la Informagiéam Comunicacion, financiado
por la Consejeria de Economia, innovacion y Cieooiao proyecto PAI de excelencia
en 2007.

En definitiva, la region de Jaén detenta una ofespeecifica y novedosa para el turismo
nacional e internacional, tan atractiva como pusda la del resto de provincias
andaluzas, dentro de la singularidad de cada usilofevidencian las alusiones a la
region giennense en el PEMTH2020 cuando destacarsti¥ aspectos turisticos
andaluces en los que la presencia de Jaén no eslablzo vemos, a modo de ejemplo
en el andlisis de la situacion en Andalucia de egmento del turismo como es el
religioso:

En la actualidad existe una serie de agencias iefipadas que ofrecen programas
de viajes religiosos con itinerarios y actividadesdiversa indole: rutas marianas,
visitas a lugares misticos, iglesias visigoticasmgogas, monasterios, etc.

En Andalucia destaca la ruta “Caminos de Pasidimerario cultural y religioso
cuya temética principal es la Semana Santa. En s#larecorre el patrimonio
cultural, histérico, gastronémico y etnografico deho municipios de diversas
provincias andaluzas: Alcala la Real en Jaén; Ba€ahra, Lucena, Priego de
Cdrdoba y Puente Genil, en Cordoba; y Carmona yn@®sa Sevilla. El recorrido
se realiza a través de seis tematicas que peroutecer Andalucia de una manera
diferente: “Caminos de la cultura”, “Caminos de kentidos”, “Caminos de la
emocion”, “Caminos de la tradicion”, “Caminos dedaténtico” y “Caminos de
naturaleza”.

Junto a ello, la oferta existente en Andalucianteiga hacia el turismo religioso es
extensa. Sirvan como muestra la cripta del Beay Eeopoldo de Alpandeire, en
Granada, y el legado de San Pedro Poveda, en &b Barlas Cuevas de Guadix,
que atraen a numerosos devotos; el Camino Moza@ml&antiago, itinerario que



se dirige hacia Cérdoba para enlazar con la Vila dRtata; diversas romerias a lo
largo de la geografia andaluza entre las que desiacRomeria de la Virgen del
Rocio, en Huelva y la de la Virgen de la Cabezalagm; las fiestas religiosas del
Corpus Christi en Granada y Sevilla, como las dgomaelevancia; un extenso
Patrimonio religioso entre los que destacan laadecales de Sevilla, Jaén, Granada,
Mélaga y Cadiz, entre otras, o la Mezquita-CatedealCordoba. Finalmente, la
Semana Santa que se extiende por practicamentgaladad de las ciudades y
pueblos andaluces que auna patrimonio y tradicidnreacontecimiento de gran
singularidad”. (PEMTH2020: 190)

Por citar alguno mas que esté directamente reladmnon nuestra temética de turismo
de naturaleza, aportamos lo que el PEMTH2020 destaccuanto a una actividad
turistica indisociable del turismo de naturalezano es el de la observacion de las
estrellas, ambito en torno al cual la provincialdén ha vivido un gran desarrollo en
relativamente poco tiempo, ha sabido complementantoofertas de turismo activo y
gue entronca con la meta que se propone la linedF@ que proponemos sobre
desarrollo del turismo en zonas verdes giennensegurismo sostenible y familiar
principalmente que a su vez genere valores detegpaloracion del medio ambiente:

Motivado por una importante diversidad de activetacel turista busca no solo la
observacién planetaria o el aprendizaje de estiptlita, sino que persigue vivir
nuevas sensaciones, experiencias que lleguen acrades.

Un valor afiadido que presentan estos destinos asskncia de contaminacion
luminica y su vinculacion a lugares de gran calidadajistica. Esta circunstancia
propicia la atraccién de un tipo de turista prooggleen su mayoria, de grandes
ciudades que busca cielos limpios, de los cualexean su ambito cotidiano de
vida.

Entre las ventajas que ofrece esta actividad seeatra la posibilidad de realizar
este tipo de viajes sin depender exclusivamenteirge determinada estacion.
Asimismo, es una tipologia de turismo que propgliaviaje familiar, dado el
interés que suele tener la contemplacion planetanistelar para la poblacion
infantil.

El hecho de ubicarse en entornos naturales deagractivo permite, ademas de la
contemplacion, el disfrute de otros recursos derést tales como actividades
deportivas, rutas de senderismo, cicloturismotagstulturales, etc. La posibilidad
de asociarse a entornos educativos y formativosrieede una gran potencialidad,
pudiéndose organizar charlas, seminarios o ciobbsahferencias dirigidas a un
publico que oscila desde simples aficionados teagiartos cientificos

Se trata de una actividad de gran aceptacion satiaktar vinculada a habitos de
vida saludable, alejada del estrés y sensibilizaddos valores ambientales.
Andalucia cuenta con la estacién de Sierra Nevamaocuno de los lugares
destacados para la practica de esta actividagugteal Museo de la Ciencia de la
ciudad de Granada lo convierte en un destino cagram potencial. Andalucia, por
su diversidad paisajistica, orografia y clima seigona como un destino muy
favorable para la observacién planetaria. En estgido destacan, ademas de
Sierra Nevada, Sierra Morena, Sierra Sur de JaémaSle Baza y el Torcal de
Antequera”. (PEMTH2020: 196)

Aunque también obtiene protagonismo nuestra reggomanera diferenciada e
individualizada en este Plan:



La Consejeria de Turismo y Deporte, a través depstal de turismo
“andalucia.org” ofrece informacién detallada solrgismo astronémico, Yy
especialmente sobre astroturismo y los Destinos gseRas Starlight
(http://fundacionstarlight.org). En este sentidesde marzo de 2014 Sierra Morena
y Sierra Sur de Jaén, junto a 67 municipios andsaluforman parte de un
exclusivo grupo de destinos que disfrutan de l&ficacion internacional Reserva
Starlight distincion auspiciada por la UNESCO que avaladidad del cielo
nocturno de los territorios y su idoneidad pargtéactica de la astronomia y
observacién de las estrellas en unas condicionteénamp(PEMTH2020:196-197)

Este modelo de turismo nos serviria de aval entouarlos objetivos que se marca
nuestra linea de TFG pues : “El sistema de caxtiin Starlight se cred con el objetivo
de poner en marcha experiencias ligadas a la am$érnvastronémica y fomentar un
turismo responsable que preserve las condicioneboamabientales y la iluminacién
natural de los espacios distinguidos”. (PEMTH20207) y especifica citando los
enclaves concretos andaluces, entre los que fidosagiennenses: “Entre la diversidad
de puntos de observacion astrondmica disponiblésdalucia citar, entre otros, los de
Alto de la Pandera y Cortijo del Moralejo en laypnezia de Jaén” (PEMTH2020: 198).
Del mismo modo destaca a nuestra provincia entiptoade turismo, el cinegético, en el
gue comparte supremacia con la regién cordobé&sacaza mayor, con captura de
ciervos y jabalis, se desarrolla fundamentalmenttag sierras de Cordoba y Jaén. En
términos econdmicos se calcula que la renta cimagéie la Comunidad Autonoma
representa el 25% de la renta cinegética naci(lPPEMTH2020: 212)

Centrandonos en el turismo de naturaleza en caldiadbase a desarrollar mas
ampliamente en la region de Jaén sin olvidar imiprameste turismo la garantia de
sostenibilidad, y alcanzar mayor numero de visegnincluidos los visitantes
extranjeros gracias a la implementacion de la langancesa en la que han tenido
formacion especifica en el Grado, asi pues, essimntes extranjeros a los que se
dirigira la oferta turistica natural giennense set@ncretamente los franceses, belgas,
suizos y luxemburgueses, todos ellos francofonasaggmos a analizar el potencial del
turismo verde en esta regiéon junto con el papelagte tipo de turismo detenta en los
planes de desarrollo del sector turistico andatazgue, si bien el Parque Natural de
Cazorla, Segura y las Villas goza de un amplio mela turistico, no sucede lo mismo
con las otras tres grandes zonas verdes aun gezan gran potencial por explotar. Y
este potencial lo observa el Plan estratégico: &unia esta trabajando en la mejora de
la oferta turistica sostenible en espacios natif@ietegidos y revalorizando la cultura y
tradicion locales (PEMTH2020: 253), puesto que sestgmento figura al mismo nivel
de importancia que otros muy consolidados come alodly playa o el cultural:

Andalucia se ha convertido en un mega-destino kingiue basa su oferta en
multitud de segmentos, que a su vez se sustentze sm amplio abanico de
productos. Los segmentos que con mas potencial etgimp como son: Golf,
Cultural, Rural/Naturaleza, Reuniones, Sol y Pl&ity Breaks, Nautico, Salud y
Belleza, Enoldgico-gastronémico y Cruceros. Est@resa oferta especializada y
diferenciada se configura una de las principalgslizas del destino y su principal
identidad de marca Andalucia. (PEMTH2020: 253)



Del mismo modo, el Plan incide en que el segmeattudsmo de naturaleza es adn un
territorio cargado de posibilidades en AndalucibEEoturismo en su concepcion mas
pura, trata de promover actividades en lugares pacsformados con el objetivo de

fomentar la cultura local, conservar el medio y do® recursos sean el atractivo
principal del destino” (PEMTH2020: 280), subrayarsiocomponente de dinamizador
de la economia local: “[...] se puede identificar coecoturismo a las actividades
turisticas que se desarrollan en la naturalezaetamenor impacto posible con el

objetivo de la conservacion del medio, promoverttiadiciones, el beneficio local, y la

cultura del destino” (PEMTH2020: 280), dado que:

Andalucia posee una diversidad Unica con la mayper§icie de parques naturales
protegidos en Espafia, lugares poco o nada traresfimsn permitiendo observar
destinos auténticos, y que con el Ecoturismo, puesiticular una estructura
turistica que permita mejorar la economia localpseovando la cultura, y
medioambiente logrando crear un modelo de turisostegible. (PEMTH2020:

280)

Y viendo que este tipo de turismo “aporta una diferacion y competitividad que
mejora la economia local de territorios ruralesme revalorizar la cultura y tradicion
locales conservando el medioambiente” (PEMTH20&D)2para seguir destacando
actividades en los que Andalucia destacaria evdrméjores del mundo y que se dan en
la regién de Jaén como son el Astroturismo, ekmooi ornitologico, observacion de
fauna y flora (incluiremos aqui una variedad ddet@Unica que puede admirarse en
Jaén, lavioleta cazorlensjsque sobresale por su diversidad tanto medioarnabieomo
paisajistica, toda vez que recalca en los valounestansmite y desarrolla este tipo de
turismo al explicitar que el ecoturismo tieae “un componente educacional, con el
objetivo de transmitir los valores medioambientatesturales y sociales en pro de del
destino y su identidad, fomentando la inmersiortucal del turista que cada vez
demanda mas este tipo de actividades”.(PEMTH2081) Ademas considera el
analisis realizado en este documento que nos @acowé en la coyuntura social
adecuada para que naturaleza, turismo activo,rsbiidad y respeto medioambiental,
todo ello presente con gran potencial en la prozide Jaén sean un cuarteto ganador
como oferta turistica, ya que dicha combinaciéarsmntraria en auge:

El turista actual posee un alto nivel de concieniéiaambiental, y suele considerar
en la eleccién del destino si estos han llevad@lm qracticas sostenibles y/o
respetuosas con el medio ambiente. Y una de lasfode aprovechamiento de la
naturaleza de forma sostenible es la practica gdertés y actividades recreativas
al aire libre y en el entorno naturaknderismo, rutas en bicicletas, rutas a caballo,
termalismo, avistamiento de pajaros y un amplicnedoade deportes de aventura
(como escalada, espeleologia, barranquismo, pgiagiiirafting, buceo, parapente,
paracaidismo, etc....) entran dentro de la categterfimrismo activo, una tipologia
turistica en auge”. (PEMTH2020: 145)

Y la web de la diputacion de Jaén lo confirma epdgina principal ya que destaca que
Jaén, paraiso interior es la mayor extension decespnaturales protegidos de Espafa,
consignando en letra de menor tamafo cuales ssrespacios, que son los 4 que



hemos destacado en este trabajo y afiade el slagéaitario que invita al turista “¢ Te
lo vas a perder?”, para seguir promocionando ladacies giennenses de Ubeda y
Baeza, patrimonio de la humanidad, la puesta ar dal legado histérico dejado por
los iberos en nuestra regioén asi como el legadpadh alicantino Miguel Hernandez
gue se encuentra en el museo del pintor Zabaletad@a, una ciudad giennense de
donde era su esposa Josefina Manresa también catse y protectora del legado del
poeta, recientemente rebautizado Museo ZabaletaéVigernandez.

3. Turismo de naturaleza giennense para publiceéfano

El turismo en la provincia de Jaén ofrece muchasbpimades si bien la que mayor
extension propondria seria la rural y de naturalgaajue, de los 97 municipios que la
componen, mas de 60 son considerados pueblos d&afimprio que viene a ser un
potencial de mas de 60 municipios enclavados eatlaraleza, en uno de los 4 parques
espacios protegidos de la region. Estos municifosan parte de una asociacion de
pueblos de montafia (Esmontafias) que aglutina 28npras, 274 municipios y 5
diputaciones provinciales, cuyos compromisos séraeren evitar la “despoblacion,
desarraigo, falta de oportunidades, aislamientgusereza en su web, para aportar
soluciones, mediante el desarrollo de la econonita gervicios en la zona de montafia.
La asociacion se reunia el pasado 4 de octubreQ#i8 &n Jaén precisamente con
alcaldes del territorio para tratar la sostenibdidcomo factor clave para el desarrollo de
la montafa.

La meta de esta asociacion que ha analizado lacgitu de las zonas de montafia y
pretende trabajar en pro de su desarrollo y la raaje las condiciones de vida de sus
habitantes iria en la misma direccion que la liqpga planteamos para el TFG, ya que
dicha linea parte de una realidad con la finaldiadevertirla y mejorarla.

Dada nuestra especialidad en lengua y cultura ésengy francéfona por extension,
conocemos de primera mano la idiosincrasia de tdapan francesa en cuanto a su
gusto y respeto por la naturaleza y el medioambjeademas de su gusto por nuestro
pais en general y por Andalucia en particular, dadstra oferta original y diversa, ya
que Francia posee un gran numero de parques rtyralspacios naturales protegidos.
Otros paises francéfonos europeos como Bélgica inaStomparten dicho gusto,
valorizacion y respeto por la naturaleza. Por ellus parece oportuno aportar nuestro
conocimiento a nuestro alumnado patairles los ojoshacia la valoracion de nuestro
patrimonio natural y las grandes posibilidades gspmone ofrecer este producto turistico
a franceses y otros potenciales viajeros de hablecdfona ya que nuestro alumnado
esta bien formado en este idioma para su implertiéntan el ambito del turismo para
traer al turismo francofono, tanto de Francia caleootros paises europeos también
francéfonos. Asi lo evidencia igualmente el PEMTBR@ ya que entre sus objetivos
estratégicos, destaca la siguiente:

Aumentar un 5% la tasa media anual del niUmero rilgtas llegados a Andalucia
procedentes de los mercados identificados comaitarios, asi como mejorar la
posicion competitiva en aquellos mercados idetifas como oportunidades



globales para Andalucia, destacamos que se enanelts siguientes paises
francéfonos Francia, Bélgica y Suiza entre estocatws. (PEMTH2020: 323-
324)

En términos globales, Francia (en séptimo lugarrdeking general) es un mercado
consolidado para Espafa, al igual que Suecia (@mde lugar). Entre los mercados
considerados secundarios 0o emergentes, enconttambgn paises francofonos, tales
como Bélgica y Suiza (en las posiciones 12 y 1Ba&tsvamente) y Luxemburgo en la
posicion 20 de los 30 paises que componen dichonguiseguin el Area de Estadistica
e Investigacion (SAETA) a partir de INE, AENA y FROUR en PEMTH2020: 313)

También destaca este plan que Francia se encuefdraabeza de los mercados que
utilizan con mayor frecuencia los paquetes tudsticon el 65% seguida de Bélgica
con un 61%, ambos mercados son francofonos. (MEEBETH2020: 367) y, en cuanto
al grado de sensibilidad de los mercados respeetta dhocion de sostenibilidad lo
lidera Bélgica con un 57% situandose en 5 lugandfaacon un un 42%, segun el Area
de Estadistica e Investigacion (SAETA) a partir lkde Comision Europea (en
PEMTH2020: 303)

Bélgica, otro pais francéfono destaca del mismo oncamo un mercado potencial
positivo para el turismo de naturaleza giennenss pu

El 75% de la poblacién belga va al extranjero ueaal afio. (PEMTH2020: 66)
[...] Espafa, segundo destino de los viajes de lgabeal extranjero tras Francia,
es elegido principalmente por su clima, sus plagasentorno y su naturaleza.
Otros factores destacables son la gastronomia,cdaspras, el alojamiento
confortable y la reputacion del destino. Franciaekglestino elegido por sus
recursos naturales y su gran diversificacion ypaises del area mediterranea por
su clima. (PEMTH2020: 66)

Y continda;

En las vacaciones principales de los belgas lanezitos mas valorados son el
clima, el sol y las playas. Francia es un destiagigo por sus recursos naturales y
los paises del &rea mediterranea por su clima.

Los circuitos que combinan la cultura, la playaaynaturaleza es una opcién
fuertemente demandada, siendo las ciudades ddaSevianada, Cordoba y la

Costa del Sol los productos estrellas. (PEMTH26Z0:

En cuanto a Suiza, se apunta en la misma direccion

El mercado emisor suizo es de los mas maduros dep&utiene una gran
predisposicion a viajar al extranjero (64,1%) vy istg una extraordinaria
propension a realizar este tipo de viajes. Asi, tpamino medio cada residente
realiza 1,7 viajes al afo, situandose esta cifralptras de los paises mas viajeros:
Noruega y Suecia (1,8). En cuanto a gasto, se aittia los diez paises con mayor
presupuesto a la hora de viajar al extranjero.” PEHRD20: 103)

Concretando, sintetiza la idea como sigue: “El sagm de sol y playa constituye la
primera preferencia de los turistas suizos, si liestacan otros elementos que



complementan la eleccion del destino como la nigzaa la cultura y el descanso”.
PEMTH2020: 106) aunque la desarrolla exponiendo que

El segmento de sol y playa constituye la primeedgpencia de los turistas suizos,
si bien destacan otros elementos que complemeatladcion del destino como la

naturaleza, la cultura y el descanso. La realirag@viajes de corta duracion se ve
favorecida gracias a la existencia de conexionesaag un calendario laboral

flexible y un tipo de cambio favorable”. (PEMTH202@6)

El Plan considera a Francia entre los mercadosnaxenales maduros con cuotas
superiores al 4.5% junto con Alemania y Reino Unlds otros dos grandes paises que
aportan la mayor tasa de visitantes a Espafia y gtasificacion estratégica propone
seguir apostando por segmentos consolidados esédeso(sol y playa principalmente)
afiadiendo complementariedad, entre los que se dlayg@ismo de naturaleza que tan
abundante es en la region de Jaén:

Estos segmentos consolidados estacionales puedentseotros los segmentos de
litoral / Sol y playa y el familiar, que se puedmmbinar con el cultural, salud y
bienestar, naturaleza, enogastronédmico 0 con algggmento emergente o
secundario. De esta forma se consigue que a pesagdir recibiendo turistas en
el tercer trimestre, aprovechen el viaje paraafisittras zonas de Andalucia con
menor indice de ocupacion en esas fechas”. (PEMZBR2125)

La variedad y diversidad de la potencialidad dedpetos turisticos que ofreceria el
segmento general de turismo de naturaleza en \@npra de Jaén esta en la linea de las
ideas del decalogo o de las ideas fuerza del PENdZBiZconcretamente de la 5 que se
marca como meta “Posicionar a Andalucia como eicral destino experiencial del
mundo, por riqueza y diversidad de su oferta, €eifelacion, vivencias y sensaciones
Gnicas, autenticidad, seguridad y calidad. (PEMT22@30), y entre las propuestas de
segmentos concebidas con una prioridad estratégied maximo se encuentra el
turismo de interior (PEMTH2020: 316).

En lo referente al turismo de naturaleza, se custeel interés que el potencial turista
experimenta en nuestros dias y que asi han refldmsl cifras de visitantes a los
espacios rurales y naturales:

La poblacién cada vez estd mas sensibilizada caruidado del medio

ambiente por lo que también se busca un destired @ue se llevan a cabo
practicas que respeten y preserven la naturaldzguél que en el turismo

de interior, una forma de aprovechamiento de laurabiza de forma

sostenible es la practica de deportes y actividesl@gativas al aire libre y
en el entorno natural: (remo, buceo, windsurf,.syrfue entran dentro de
la categoria de turismo activo, una tipologia tindsen auge. También se
observa una tendencia hacia la realizacion de atrtagdades como visitas
culturales, naturaleza, gastronomia, actividadaestaas, paseos por el
entorno, pasar tiempo con la familia, compras yleaamo. (PEMTH2020:

142)



Dicho interés resulta una ventaja si se aproveahageguir contando con el turismo
como fuente de ingresos de forma mas constantketiem@o, en épocas en las que el
turismo de sol y playa mayoritario en Andaluciaalsjpasar la estacion del verano:

En los ultimos afos, la tendencia del mercado rmadatrealizacion de
menos viajes pero de mayor duracion. Aunque Espéiae a ltalia una
excelente combinacion de sol y playa, cultura yo,0&e observa una
tendencia creciente a realizar viajes relacionadms la naturaleza y
actividades al aire libre, gastronomia, crucerasiresmo de compras. Es
necesario por tanto mostrar el amplio abanico existen la oferta turistica
del destino para lograr disminuir la fuerte estaaimlad de este mercado
asociada al turismo de sol y playa” (PEMTH2020: 84)

Este tipo de turismo ha experimentado un aumergnifsiativo representando un
porcentaje que no es nada despreciable y que &areanto: “Los viajes motivados por
visitar la naturaleza y realizar deportes alcareda®fb6 “(PEMTH2020: 90) quizé fruto
de una evolucion légica y previsible: “Espafa secipe como un destino que ha
evolucionado hacia el concepto Beach Plus (un rdeste playa con actividades o
experiencias complementarias: gastronomia, naharaldeportes, visitas culturales,
etc.).” (PEMTH2020: 97)

En esta via estamos fomentando desde la formaci@nealizacién del TFG para que
nuestro alumnado analice las posibilidades combmapie el turismo de naturaleza
giennense puede ofrecer y que sea capaz de creducprs turisticos concretos y
diversos, para disfrute tanto de compatriotas @ahishablantes como de publico
hablante de lengua francesa.

4. Conclusiéon

Tras haber realizado la presentacion de una lired G denominaddurismo de
naturaleza giennense para publico francéf@mel marco del Grado en Turismo de la
Universidad de Jaén, con el objetivo que el alummnaahga en funcionamiento sus
competencias de analizar informacién, detectampesisectores turisticos a desarrollar
gue incidan positivamente en la dinamizacion destasnomias locales, especialmente
las rurales y mas concretamente en incentivardaramn laboral de la mujer rural asi
como el empleo juvenil, desde el fomento del engtireiento, ademas de combinarlas
con sus competencias en lenguas extranjeras, psdemncluir que, a lo largo de los 4
cursos en los que se han realizado y defendida&xibo, hemos observado que es una
linea que interesa a nuestro alumnado ya que fadgsersonas que lo han realizado
han manifestado haberla seleccionado en primer,lbhga declarado un alto nivel de
satisfaccion en el transcurso de realizacion dabaifo, han considerado que han
realizado un trabajo que les ha aportado una npesspectiva de la regiéon y que les ha
motivado para plantearse futuros espacios en lesdgsarrollar su profesiébn como
especialistas en turismo. Igualmente han constdtadelevancia y el caracter practico
del conocimiento de lenguas extranjeras aplicadurégdmo como una ventaja cuya
aplicacion se contempla como susceptible de aumehtarismo en la propia region.



Por otro lado, también se han sentido capacitadwa disefiar nuevos productos
turisticos viables por lo que se han comprometiolo la innovacién como elemento
positivo e ineludible si se desea mantener, aumgrdiversificar la oferta turistica.

En definitiva, esta linea de TFG cumple su metguya garantiza que el alumnado se
conciencia del potencial de la propia region, ersimo caso en el potencial natural
desde el disfrute de la naturaleza conservandedlases de respeto y sostenibilidad, se
contempla a si mismo como agente potencialmengelorale riqgueza para su zona ya
que vislumbra cémo puede convertirse en emprendgdodesarrollarse como
profesional de la formacion académica realizadanyacesta formacion lo ha preparado
para garantizarle su competencia en cuanto a ssdi®t ser y saber hacer en el ambito
turistico. Y todo ello para aportar soluciones @ wona que durante largo tiempo
estuvo practicamente dedicada a una Unica activagaitola, lo que le acarreaba las
problematicas derivadas de la falta de una econalinisificada, agravada por la
avocacion de la emigracion de los jévenes parargramotrabajo y con la falta de
conexién con otras zonas, como se sefialaba eticellardedicado a la presentacién de
un paquete turistico en Sierra Magina titulddoa oferta de turismo integrado:10
razones magicagl cual sefialaba dicho paquete como “uno de kdteglos de varios
aflos de actuaciones dirigidas a la diversificac&gonomica de un territorio
tradicionalmente dependiente del monocultivo delaoly aquejado de problemas de
inmigracion y aislamiento geografico” (Actualidaddder, Revista de Desarrollo Rural
2001: 22)

En definitiva, con nuestra propuesta de linea d& Prra estudiantes de Grado de
Turismo en la Universidad de Jaén centrada ensard#lo del turismo natural en esta
region y su promocion tanto para hispanohablardesogara extranjeros francéfonos,
nos proponemos solventar la debilidad que habiaermoarcado y que esta igualmente
expuesta en el Plan Estratégico y que consisteaefi'Roca valoracion de la
biodiversidad y calidad paisajistica de Andalu€ancentracién en Dofiana y Sierra
Nevada sin ofrecer una imagen uUnica de Andaludeasa puesta en valor de todo el
potencial. (PEMTH2020: 174) Sin embargo, el diagjpdésde competitividad y
tendencias sefiala como sexta tendencia apunteahte de lo natural como objeto de
deseo turistico que se puede implementar en lanrelg Jaén:

Las instalaciones aspiracionales son lugares quehase configurado para
emocionar al cliente, buscando el “efecto wow” traas en cultura eco, cuidar
los detalles y la ambientacion como los jardinedicades, confort y potenciar
factores diferenciales como vistas en las terrafmadalucia puede destacar en esta
tendencia aprovechando el valor paisajistico, gaesela naturaleza o en ciudades.
Por otra parte, crear una oferta cultural que jeabhaspecto emocional en las
instalaciones. Ejemplos como potenciar las vistasad terrazas en las ciudades,
con espacios de confort y calidad como piscindaveantes... También las vistas
en la naturaleza, el relax y la gastronomia”. (PE020: 286)
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